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ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

1. Политика обработки персональных данных (далее – Политика) регулирует 

правоотношения по обработке персональных данных между ООО «PROSKILLS», ИНН 

1905070601, юридический адрес: г. Баку, р-н Сураханский, пос. Говсаны, ул. Эльмана Гасымова, 

дом 17А, кв. 69 (далее – Компания) и Пользователем сайта lerna.az (далее – Пользователь). 

Под «Пользователем» понимается дееспособное физическое лицо, достигшее 18-летнего 

возраста и желающее заказать услуги Компании, оставить комментарий, зарегистрироваться на веб- 

сайте либо совершить иные действия, предусмотренные функционалом Интернет-ресурса 

Компании. 

Под «Сайтом» или «Интернет-ресурсом Компании» понимается веб-сайт lerna.az с учетом 

всех уровней доменных имен, принадлежащий Компании. 

Под «персональными данными» понимается любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определенному или определяемому физическому лицу (гражданину). 

Под «обработкой персональных данных» понимается любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием 

средств автоматизации или без использования таких средств. К таким действиям (операциям) 

можно отнести: сбор, получение, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, 

доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

2. Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных 

пользователей сайта lerna.az (далее – Сайт), условия и принципы обработки персональных данных, 

права Пользователей и обязанности Компании, сведения о реализуемых мерах по защите 

обрабатываемых персональных данных. 

3. Настоящая Политика действует в отношении всех персональных данных, которые 

Компания получает от Пользователей. 

4. Пользователь соглашается с настоящей Политикой путем ввода его имени, номера 

телефона, а при необходимости – адреса электронной почты (e-mail) в специальное поле на Сайте с 

предложением отправить запрос на консультацию, записаться, отправить заказ или совершить иные 

действия, предусмотренные функционалом Сайта, и последующего нажатия кнопки «Отправить», 

«Запросить консультацию» или других кнопок. 

В случае несогласия с условиями Политики Пользователь должен немедленно прекратить 

любое использование Сайта. 

5. При использовании функционала Сайта Пользователь может предоставлять 

Компании следующие персональные данные (перечень и виды персональных данных зависят от 

конкретных функциональных возможностей Интернет-ресурса, используемых Пользователем): 

фамилия, имя, адрес электронной почты, номер контактного телефона, идентификационные данные 

пользователя (user ID). 

6. Предоставляя свои персональные данные, Пользователь соглашается на их 

обработку (вплоть до отзыва Пользователем своего согласия на обработку персональных данных), 

включая сбор, хранение, обезличивание, передачу третьим лицам в предусмотренных Политикой 

случаях, Компанией в целях предоставления Пользователю рекламной, справочной информации, 

сервисов в соответствии с функциональными возможностями Сайта и в иных целях согласно п.8 

настоящей Политики. При обработке персональных данных Компания руководствуется Законом 

Азербайджанской Республики от 11 мая 2010 года № 998-IIIQ «О персональных данных» с учетом 

положений Общего регламента по защите данных (General Data Protection Regulation) Европейского 

Союза от 27 апреля 2016 года, иными законодательными актами Азербайджанской Республики и 



локальными нормативными правовыми актами. 

Предоставленное Пользователем согласие на обработку персональных данных действует со 

дня предоставления такого согласия до момента достижения целей обработки или отзыва 

Пользователем согласия, если иное не предусмотрено действующим законодательством. 

Пользователь в любое момент может отозвать предоставленное Компании согласие в 

порядке, установленном настоящей Политикой. 

7. Если Пользователь желает уточнить персональные данные в случае, когда 

персональные данные являются неполными, неточными или неактуальными, либо желает отозвать 

свое согласие на обработку персональных данных, Пользователь должен направить официальный 

запрос Компании с темой «Уточнить персональные данные» или «Прекратить обработку 

персональных данных» на адрес электронной почты sales@lerna.team. В письме необходимо указать 

свой электронный адрес и соответствующее требование. 

8. Компания использует предоставленные Пользователем данные в целях: 

8.1. регистрация и идентификация Пользователя на Сайте, предоставление Пользователю 

возможности полноценного использования Сайта; 

8.2. дальнейшей коммуникации по заявке Пользователя, в том числе третьими лицами – 

партнерами Компании для исполнения обязательств по заявке Пользователя, консультирования по 

вопросам оказания Компанией услуг; 

8.3. создания аккаунта и представления доступа к своей учетной записи/ аккаунта на 

сайтах- партнерах; 

8.4. отправки сообщений информационного характера; 

8.5. рекламы, продвижения товаров, работ (услуг), в том числе на основании полученной 

информации о персональных предпочтениях и настройках Пользователя; 

8.6. оценки и анализа работы Сайта Компании; 

8.7. аналитики эффективности размещения рекламы, статистических исследований на 

основе обезличенной информации, предоставленной Пользователем; 

8.8. информирования Пользователя об акциях, скидках и специальных предложениях 

посредством рассылок по электронной почте, телефонной связи; 

8.9. проведения маркетинговых исследований, в том числе с привлечением третьих лиц в 

качестве подрядчика (исполнителя, консультанта); 

8.10. ведения коммуникации с банками-партнерами относительно предоставления 

Пользователю кредитов и/или согласования условий кредитования. 

9. Компания не проверяет данные, представленные или указанные Пользователем. 

В связи с этим Компания исходит из того, что при представлении персональных данных 

Пользователь: 

9.1. является дееспособным лицом. В случае недееспособности лица, использующего 

Сайт, согласие на обработку персональных данных предоставляется законным представителем; 

9.2. указывает достоверную информацию о себе (либо о представляемом им 

недееспособном лице); 

9.3. самостоятельно поддерживает представленные персональные данные в актуальном 

состоянии; 

9.4. осознает, что информация на Сайте, размещаемая Пользователем, может 

становиться доступной для других лиц, может быть скопирована или распространена такими 

пользователями в случаях, предусмотренных Политикой. 

10. Компания обрабатывает персональные данные на основе следующих принципов: 

10.1. законности; 

10.2. ограничения обработки персональных данных достижением конкретных заранее 

определенных законных целей; 

10.3. недопущения обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора и/или 

хранения полученных от Пользователя данных; 
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10.4. соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных данных целям их 

обработки; 

10.5. недопущения обработки избыточных по отношению к целям обработки данных; 

10.6. обеспечение точности, достаточности и актуальности персональных данных по 

отношению к целям их обработки; 

10.7. уничтожение или обезличивание персональных данных в целях недопущения их 

раскрытия при достижении целей обработки данных, утраты необходимости такой обработки или 

при получении от Пользователя требования об уничтожении персональных данных либо 

поступлении заявления об отзыве согласия на обработку персональных данных. 

11. Компания при обработке персональных данных принимает необходимые и 

достаточные организационные и технические меры для защиты персональных данных от 

неправомерного доступа к ним, а также от иных неправомерных действий в отношении 

персональных данных. 

Обработка персональных данных Пользователей осуществляется Компанией с учетом 

следующего: 

11.1. Обработка персональных данных Пользователей осуществляется с использованием 

баз данных на территории Азербайджанской Республики. 

11.2. Обработка персональных данных осуществляется как с использованием 

автоматизированных средств, так и без их использования. 

11.3. Компания обязуется не передавать полученную от Пользователя информацию 

третьим лицам, кроме случаев, специально оговоренных в настоящей Политике. 

Передача персональных данных Пользователей третьим лицам – партнерам Компании при 

необходимости осуществляется на основании согласия Пользователей в целях исполнения 

обязательств перед Пользователями. 

11.4. Компания, а в случае необходимости передачи персональных данных Пользователей 

третьим лицам – партнерам Компании эти лица обязуются сохранять в тайне, не раскрывать и не 

распространять персональные данные без согласия Пользователя, если иное не предусмотрено 

действующим законодательством и/или настоящей Политикой. 

11.5. Хранение персональных данных Пользователей осуществляется на электронных 

носителях, а для целей исполнения обязательств перед Пользователями может осуществляться на 

материальных носителях после извлечения персональных данных. 

11.6. Хранение персональных данных осуществляется в пределах срока, объективно 

необходимого для исполнения обязательств перед Пользователями, и определяется следующими 

событиями (в зависимости от того, какое событие наступит ранее): 

11.6.1. до момента удаления Пользователем персональных данных посредством личного 

кабинета; 

11.6.2. до момента уничтожения персональных данных Компанией в связи с поступлением 

от Пользователя требования об уничтожении персональных данных или отзыве согласия на их 

обработку; 

11.6.3. до момента истечения срока действия согласия Пользователя. 

11.7. Компания имеет право хранить персональные данные Пользователя, кроме случаев 

получения требования об уничтожении данных или отзыва согласия на обработку данных, в 

обезличенном виде после исполнения обязательств перед Пользователем для целей, указанных в п. 

8.7. настоящей Политики. 

12. При необходимости передачи персональных данных Пользователей третьим лицам – 

партнерам Компании в случаях, прямо предусмотренных Политикой, такая передача 

осуществляется с соблюдением следующих условий: 

12.1. третье лицо – партнер Компании обеспечивает конфиденциальность персональных 

данных при их обработке и использовании и обязуется не раскрывать данные иным лицам, а равно 

не распространять персональные данные Пользователей без их согласия; 



12.2. третье лицо – партнер Компании гарантирует соблюдение следующих мер по 

обеспечению безопасности персональных данных при их обработке: использование средств защиты 

информации; обнаружение и фиксация фактов несанкционированного доступа к персональным 

данным и принятие мер по восстановлению персональных данных; ограничение доступа к 

персональным данным; контроль и оценка эффективности применяемых мер по обеспечению 

безопасности персональных данных, иных мер, предусмотренных законодательством; 

12.3. третьему лицу – партнеру Компании запрещается осуществлять передачу и 

распространение персональных данных Пользователей. 

13. Не считается нарушением обязательств, предусмотренных настоящей Политикой, 

передача информации в соответствии с обоснованными и применимыми требованиями 

законодательства Азербайджанской Республики, а равно предоставление Компанией информации 

партнерам, действующим на основании договора (соглашения) с Компанией, для исполнения 

обязательств перед Пользователем; передача Компанией третьим лицам данных о Пользователе в 

обезличенной форме в целях оценки и анализа работы Сайта Компании, предоставления 

персональных рекомендаций, показа рекламных объявлений на основании персональных 

предпочтений и настроек Пользователя, а также проведения маркетинговых, аналитических и/или 

статистических исследований. 

14. Компания вправе использовать технологию «cookies» («куки»). Cookies – данные, 

которые автоматически передаются Компании в процессе использования Сайта с помощью 

установленного на устройстве Пользователя программного обеспечения, в том числе IP-адрес, 

географическое местоположение, информация о браузере и виде операционной системы устройства 

Пользователя, технические характеристики оборудования и программного обеспечения, 

используемых Пользователем, дата и время доступа к Сайту. 

Файлы «сookies» не содержат конфиденциальную информацию. Файлы «cookies» 

используются для того, чтобы запоминать предпочтения и настройки Пользователя, а также для 

сбора аналитических данных о посещениях Сайта. Использование Сайта означает, что Пользователь 

соглашается с использованием всех файлов «cookies» и аналитических данных о посещениях Сайта, 

а также на их передачу третьим лицам. 

15. Компания получает информацию об ip-адресе Пользователя и сведения о том, по 

ссылке с какого интернет-сайта он пришел. Данная информация не используется для установления 

личности посетителя. 

16. Пользователь имеет право на получение от Компании информации, касающейся 

обработки его персональных данных. Компания безвозмездно предоставляет Пользователю или его 

представителю возможность ознакомления с персональными данными, относящимися к 

Пользователю. 

В случае выявления неполноты, неточности или неактуальности сведений Компания на 

основании информации Пользователя вносит в персональные данные Пользователя необходимые 

изменения в срок, не превышающий 7 (семь) рабочих дней, и уведомляет Пользователя о внесенных 

изменениях. 

В случае если Пользователь или его представитель предоставит Компании подтверждение 

факта незаконного получения или обработки его персональных данных, а равно факта 

несоответствия действий с его персональными данными целям обработки, Компания в срок, не 

превышающий 7 (семь) рабочих дней обязуется уничтожить такие персональные данные 

Пользователя и уведомить Пользователя о предпринятых мерах. 

17. Компания обязуется прекратить обработку персональных данных Пользователя или 

обеспечить прекращение обработки третьим лицом – партнером Компании в случае: 

17.1. выявления неправомерной обработки персональных данных Пользователя; 

17.2. отзыва Пользователем согласия на обработку его персональных данных; 

17.3. получения от Пользователя требования об уничтожении персональных данных; 

17.4. достижения цели обработки персональных данных. 



При наступлении указанных в настоящем пункте случаев Компания прекращает обработку 

персональных данных и обеспечивает уничтожение данных в срок, не превышающий 30 (тридцать) 

дней, если иной срок не установлен законодательством. 

При невозможности уничтожения персональных данных Пользователя в указанный срок 

Компания производит блокировку персональных данных Пользователя и обеспечивает их 

уничтожение в срок, установленный законодательством, но не более 6 (шести) месяцев. 

18. Компания самостоятельно определяет перечень третьих лиц – Партнеров Компании 

и доводит его до сведения Пользователей любыми доступными способами, в том числе путем 

публикации на Сайте. 

19. Компания вправе вносить изменения в настоящую Политику в любое время. 

Актуальный текст Политики размещается на Сайте. 

20. Продолжение пользования Сайтом или его сервисами после публикации новой 

редакции Политики означает принятие Политики и ее условий Пользователем. 

В случае несогласия с условиями Политики Пользователь должен немедленно прекратить 

использование Сайта и его сервисов. 

21. Все вопросы по настоящей Политике и/или обработке персональных данных 

направляются на адрес электронной почты Компании: sales@lerna.team. 
 

Сведения о Компании: 

ООО «PROSKILLS» 

ИНН 1905070601 

Юридический адрес: г. Баку, р-н Сураханский, пос. Говсаны, ул. Эльмана Гасымова, дом 17А, кв. 69 
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ŞƏXSİ MƏLUMATLARIN EMALI SİYASƏTİ 
 

1. Şəxsi məlumatların emalı siyasəti (bundan sonra Siyasət) hüquqi ünvanı: Bakı şəh., 

Hövsan qəsəbəsi, Elman Qasımov küç., ev 17A, m. 69 olan «PROSKILLS» MMC, VÖEN: 1905070601 

(bundan sonra Şirkət adlanacaq) ilə lerna.az saytının istifadəçisi (bundan sonra İstifadəçi adlanacaq) 

arasında şəxsi məlumatların emalı üzrə hüquqi münassibətləri tənzimləyir. 

«İstifadəçi» dedikdə, 18 yaşına çatmış və Şirkətin xidmətlərindən sifariş vermək, rəy bildirmək, 

internet saytında qeydiyyatdan keçmək və ya Şirkətin internet resursunun funksional imkanları ilə nəzərdə 

tutulmuş digər hərəkətləri yerinə yetirmək istəyən bacarıqlı fiziki şəxs başa düşülür. 

«Sayt» və ya «Şirkətin İnternet resursu» dedikdə, Şirkətə məxsus domen adlarının bütün səviyyələri 

nəzərə alınmaqla, lerna.az vebsaytı başa düşülür. 

«Şəxsi məlumatlar» dedikdə, birbaşa və ya dolayısı ilə müəyyən edilmiş və ya müəyyən edilə bilən 

fiziki şəxsə (vətəndaşa) aid hər hansı məlumat başa düşülür. 

«Şəxsi məlumatların email» dedikdə, avtomatlaşdırma vasitələrindən istifadə etməklə və ya belə 

vasitələrdən istifadə etmədən həyata keçirilən şəxsi məlumatlarla hər hansı bir hərəkət (əməliyyat) və ya 

hərəkətlər (əməliyyatlar) məcmusu başa düşülür. Bu cür hərəkətlərə (əməliyyatlara) aşağıdakılar daxildir: 

şəxsi məlumatların toplanması, qəbulu, qeydi, sistemləşdirilməsi, yığılması, saxlanması, aydınlaşdırılması 

(yenilənməsi, dəyişdirilməsi), çıxarılması, istifadəsi, ötürülməsi (paylanması, təqdim edilməsi, girişi), 

şəxsiyyətsizləşdirilməsi, bloklanması, silinməsi, məhv edilməsi. 

2. Bu Siyasət lerna.az saytının (bundan sonra Sayt adlanacaq) istifadəçilərinin şəxsi 

məlumatlarının emalı prosedurunu, şəxsi məlumatların emalı şərtlərini və prinsiplərini, İstifadəçilərin 

hüquqlarını və Şirkətin öhdəliklərini, işlənmiş şəxsi məlumatların qorunması üçün görülən tədbirlərə dair 

məlumatları müəyyən edir. 

3. Bu Siyasət Şirkətin İstifadəçilərdən aldığı bütün şəxsi məlumatlara şamil edilir. 

4. İstifadəçi öz adını, telefon nömrəsini, zəruri hallarda isə elektron poçt ünvanını (e-mail) 

Saytda xüsusi sahəyə daxil etməklə, məsləhət üçün sorğu göndərmək təklifi seçməklə, abunə olmaq, sifariş 

göndərmək və ya Saytın funksionalı ilə nəzərdə tutulan digər hərəkətləri edib daha sonra «Göndər», 

«Məsləhət al» və ya digər bu kimi düymələri basmaqla hazırki Siyasətlə razı olduğunu bildirir. 

Siyasətin şərtləri ilə razılaşmadıqda, İstifadəçi Saytdan hər hansı istifadəni dərhal dayandırmalıdır. 

5. Saytın funksionallığından istifadə edərkən İstifadəçi Şirkətə aşağıdakı şəxsi məlumatları 

təqdim edə bilər (şəxsi məlumatların siyahısı və növləri İstifadəçinin istifadə etdiyi internet resursunun 

konkret funksional imkanlarından asılıdır): soyadı, adı, elektron poçt ünvanı, əlaqə telefon nömrəsi, 

istifadəçinin identifikasiya məlumatları (istifadəçi ID-si). 

6. İstifadəçi şəxsi məlumatlarını təqdim etməklə, onların emalına (İstifadəçi tərəfindən şəxsi 

məlumatların emalına verdiyi razılığın geri götürülməsinə qədər), o cümlədən Saytın funksional 

imkanlarına uyğun olaraq İstifadəçiyə reklam, arayış məlumatı, xidmətlər təqdim etmək və bu Siyasətin 8-

ci bəndinə uyğun olaraq digər məqsədlər üçün Şirkət tərəfindən hazırki Siyasətin Qaydalarında nəzərdə 

tutulmuş hallarda toplanması, saxlanması, şəxsiyyətsizləşdirilməsi, üçüncü şəxslərə ötürülməsinə razılıq 

verir. Şirkət fərdi məlumatların işlənilməsi zamanı Avropa İttifaqının 27 aprel 2016-cı il tarixli Ümumi 

Məlumatların Qorunması Qaydasının müddəalarını, Azərbaycan Respublikasının digər qanunvericilik 

aktlarını və yerli normativ hüquqi aktlarını nəzərə alaraq, «Fərdi Məlumatlar haqqında» Azərbaycan 

Respublikasının 11 may 2010-cu il tarixli 998-IIIQ saylı Qanununu rəhbər tutur. 

İstifadəçi tərəfindən şəxsi məlumatların emalına verilən razılıq, müvafiq qanunvericiliklə başqa hal 

nəzərdə tutulmayıbsa, belə razılığın verildiyi tarixdən emal məqsədlərinə nail olunana və ya İstifadəçi 

razılığı ləğv edənə qədər etibarlıdır. 

İstifadəçi istənilən vaxt Şirkətə verdiyi razılığı bu Siyasətdə müəyyən edilmiş qaydada ləğv edə 

bilər. 

7. İstifadəçi şəxsi məlumatların natamam, qeyri-dəqiq və ya köhnəlməsi halında onları 

dəqiqləşdirmək və ya şəxsi məlumatların emalına dair razılığını geri götürmək istədikdə, İstifadəçi Şirkətə 



«Şəxsi məlumatları dəqiqləşdirin» və ya «Şəxsi məlumatların işlənməsini dayandırın» mövzusu altında 

sales@lerna.team elektron poçt ünvanına rəsmi sorğu göndərməlidir. Məktubda elektron poçt ünvanı və 

müvafiq tələb mütləq şəkildə qeyd edilməlidir. 

8. Şirkət İstifadəçi tərəfindən təqdim edilən məlumatlardan aşağıdakı məqsədlər üçün istifadə 

edir: 

8.1. İstifadəçinin Saytda qeydiyyatdan keçməsi və identifikasiyası, İstifadəçiyə Saytdan tam 

istifadə etmək imkanının təmin edilməsi; 

8.2. İstifadəçinin tələbi ilə, o cümlədən üçüncü tərəflər – Şirkətin tərəfdaşlar ilə İstifadəçinin 

tələbi ilə öhdəlikləri yerinə yetirmək üçün sonrakı əlaqənin qurulması, Şirkət tərəfindən xidmətlərin 

göstərilməsi üzrə məsləhətlər; 

8.3. hesab yaratmaq və tərəfdaş saytlarında qeydiyyat hesabına / akkaunta girişi təmin etmək; 

8.4. məlumat xarakterli mesajların göndərilməsi; 

8.5. o cümlədən İstifadəçinin şəxsi üstünlükləri və parametrləri haqqında alınan məlumatlar 

əsasında malların, işlərin (xidmətlərin) reklamı, təşviqi; 

8.6. Şirkətin Veb-saytının işinin qiymətləndirilməsi və təhlili; 

8.7. İstifadəçi tərəfindən təqdim edilən şəxsiyyətsizləşdirilmiş məlumatlar əsasında reklam 

yerləşdirməyin effektivliyinin analitikası, statistik tədqiqatlar, 

8.8. Elektron poçt, telefon vasitəsilə aksiyalar, endirimlər və xüsusi təkliflər barədə göndərişlər 

edərək İstifadəçini məlumatlandırmaq; 

8.9. marketinq tədqiqatlarının, o cümlədən podratçı (icraçı, məsləhətçi) qismində üçüncü 

şəxslərin cəlb edilməsi ilə aparılması; 

8.10. İstifadəçiyə kreditlərin verilməsi ilə bağlı tərəfdaş banklarla əlaqə saxlamaq və/və ya kredit 

şərtlərini razılaşdırmaq. 

9. Şirkət İstifadəçinin təqdim etdiyi və ya göstərdiyi məlumatları yoxlamır. 

Bununla əlaqədar olaraq, Şirkət şəxsi məlumatları təqdim edərkən İstifadəçinin: 

9.1. bacarıqlı insan olduğuna əsaslanır. Saytdan istifadə edən şəxsin fəaliyyət qabiliyyəti 

olmadığı halda, şəxsi məlumatların emalına razılıq qanuni nümayəndə tərəfindən verilir. 

9.2. özü (və ya təmsil etdiyi fəaliyyət qabiliyyəti olmayan şəxs haqqında) haqqında düzgün 

məlumat göstərir. 

9.3. təqdim edilmiş şəxsi məlumatları aktual vəziyyətdə sərbəst şəkildə dəstəkləyir.  

9.4. İstifadəçi tərəfindən saytda yerləşdirilən məlumatın digər şəxslər üçün əlçatan ola 

biləcəyini, Siyasətdə nəzərdə tutulmuş hallarda belə istifadəçilər tərəfindən köçürülə və ya yayıla biləcəyini 

anlayır. 

10. Şirkət şəxsi məlumatları aşağıdakı prinsiplər əsasında emal edir: 

10.1. qanunilik; 

10.2. şəxsi məlumatların emalının əvvəlcədən müəyyən edilmiş konkret qanuni məqsədlərə nail 

olmaqdan ötrü məhdudlaşdırılması; 

10.3. İstifadəçidən alınan məlumatların toplanması və/və ya saxlanılması məqsədlərinə uyğun 

gəlməyən şəxsi məlumatların emalının qarşısının alınması; 

10.4. emal edilmiş şəxsi məlumatların məzmununun və həcminin onların emalı məqsədlərinə 

uyğunluğu; 

10.5. emal məqsədləri ilə bağlı həddindən artıq olan məlumatların emalının qarşısının alınması; 

10.6. şəxsi məlumatların onların emalı məqsədləri ilə bağlı düzgünlüyünün, yetərliliyinin və 

uyğunluğunun təmin edilməsi; 

10.7. məlumatların emalı məqsədlərinə nail olunduqda, belə emala ehtiyac olmadıqda, 

İstifadəçidən şəxsi məlumatların məhv edilməsi ilə bağlı sorğu alındıqda və ya şəxsi məlumatların emalına 

dair razılığın geri götürülməsi ilə bağlı müraciət daxil olduqda onların açıqlanmasının qarşısını almaq üçün 

şəxsi məlumatların məhv edilməsi və ya şəxsiyyətsizləşdirilməsi. 

11. Şəxsi məlumatların işlənməsi zamanı Şirkət şəxsi məlumatlara icazəsiz daxil olmanın 

qarşısını almaq, eləcə də şəxsi məlumatlarla bağlı digər qanunsuz hərəkətlərdən qorunmaq üçün zəruri və 

kifayət qədər təşkilati və texniki tədbirlər görür. 
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İstifadəçilərin şəxsi məlumatlarının emalı Şirkət tərəfindən aşağıdakılar nəzərə alınmaqla həyata 

keçirilir: 

11.1. İstifadəçilərin şəxsi məlumatlarının emalı Azərbaycan Respublikası ərazisindəki verilənlər 

bazasından istifadə etməklə həyata keçirilir. 

11.2. Şəxsi məlumatların emalı həm avtomatlaşdırılmış vasitələrdən istifadə etməklə, həm də 

onlardan istifadə edilmədən həyata keçirilir. 

11.3. Şirkət bu Siyasətdə xüsusi olaraq nəzərdə tutulmuş hallar istisna olmaqla, İstifadəçidən 

alınan məlumatları üçüncü şəxslərə ötürməməyi öhdəsinə götürür. 

İstifadəçilərin şəxsi məlumatlarının üçüncü şəxslərə - Şirkətin tərəfdaşlarına ötürülməsi, zəruri 

hallarda, İstifadəçilər qarşısında öhdəlikləri yerinə yetirmək üçün İstifadəçilərin razılığı əsasında həyata 

keçirilir. 

11.4. Şirkət və İstifadəçilərin şəxsi məlumatlarını üçüncü şəxslərə - Şirkətin tərəfdaşlarına 

ötürmək zərurəti yaranarsa, bu şəxslər, əgər qüvvədə olan qanunvericiliklə və / və ya hazırki Siyasətlə 

başqa hal nəzərdə tutulmayıbsa, İstifadəçinin razılığı olmadan şəxsi məlumatları sirr saxlamağı, 

açıqlamamağı və ya yaymamağı öhdəsinə götürürlər. 

11.5. İstifadəçilərin şəxsi məlumatlarının saxlanması elektron daşıyıcılarda həyata keçirilir və 

İstifadəçilər qarşısında öhdəliklərin yerinə yetirilməsi məqsədilə şəxsi məlumatlar çıxarıldıqdan sonra 

maddi daşıyıcılarda həyata keçirilə bilər. 

11.6. Şəxsi məlumatların saxlanması İstifadəçilər qarşısında öhdəliklərin yerinə yetirilməsi üçün 

obyektiv zəruri olan müddətdə həyata keçirilir və aşağıdakı hadisələrlə müəyyən edilir (hansı hadisənin 

daha əvvəl baş verməsindən asılı olaraq): 

11.6.1. istifadəçi şəxsi hesab vasitəsilə şəxsi məlumatları silənə qədər; 

11.6.2. İstifadəçidən şəxsi məlumatların məhv edilməsi barədə sorğunun alınması və ya onların 

emalına razılığın geri götürülməsi ilə əlaqədar Şirkət tərəfindən şəxsi məlumatların məhv edilməsinə qədər; 

11.6.3. İstifadəçinin razılıq müddəti bitənə qədər. 

11.7. Şirkət hazırki Siyasətin 8.7-ci bəndində göstərilən məqsədlə İstifadəçi qarşısında 

öhdəlikləri yerinə yetirdikdən sonra məlumatların məhv edilməsi və ya məlumatların emalına razılığın geri 

götürülməsi barədə sorğunun alınması halları istisna olmaqla, İstifadəçinin şəxsi məlumatlarını anonim 

formada saxlamaq hüququna malikdir.  

12. Siyasətdə açıq şəkildə nəzərdə tutulmuş hallarda İstifadəçilərin şəxsi məlumatlarının 

üçüncü şəxslərə - Şirkətin tərəfdaşlarına ötürülməsi zərurəti yaranarsa, belə ötürmə aşağıdakı şərtlərə riayət 

etməklə həyata keçirilir: 

12.1. Üçüncü tərəf – Şirkətin tərəfdaşı şəxsi məlumatların işlənməsi və istifadəsi zamanı onların 

məxfiliyini təmin edir və məlumatları digər şəxslərə açıqlamamağı, habelə İstifadəçilərin şəxsi 

məlumatlarını onların razılığı olmadan yaymamağı öhdəsinə götürür; 

12.2. Üçüncü tərəf – Şirkətin tərəfdaşı məlumatların emalı zamanı onların təhlükəsizliyinin 

təmin edilməsi üzrə aşağıdakı tədbirlərə riayət ediləcəyinə zəmanət verir: informasiya təhlükəsizliyi 

vasitələrindən istifadə; şəxsi məlumatlara icazəsiz daxil olma faktlarının aşkar edilməsi və qeydə alınması 

və şəxsi məlumatların bərpası üçün tədbirlərin görülməsi; şəxsi məlumatlara girişin məhdudlaşdırılması; 

şəxsi məlumatların təhlükəsizliyinin təmin edilməsi üçün həyata keçirilən tədbirlərin, qanunvericiliklə 

nəzərdə tutulmuş digər tədbirlərin səmərəliliyinə nəzarət və qiymətləndirilməsi; 

12.3. Üçüncü tərəf – Şirkətin tərəfdaşına İstifadəçilərin şəxsi məlumatlarını ötürmək və yaymaq 

qadağandır. 

13. Məlumatların Azərbaycan Respublikası qanunvericiliyinin əsaslandırılmış və tətbiq olunan 

tələblərinə uyğun olaraq ötürülməsi, habelə Şirkətlə bağlanmış müqavilə (razılaşma) əsasında fəaliyyət 

göstərən tərəfdaşlara Şirkət tərəfindən məlumatların İstifadəçi qarşısında öhdəlikləri yerinə yetirmək üçün 

verilməsi bu Siyasətdə nəzərdə tutulmuş öhdəliklərin pozulması hesab edilmir; eləcə də Şirkətin Veb-

saytının fəaliyyətini qiymətləndirmək və təhlil etmək, şəxsi tövsiyələr vermək, İstifadəçinin şəxsi 

üstünlükləri və parametrləri əsasında reklam elanlarını nümayiş etdirmək, habelə marketinq, analitik və / və 

ya statistik araşdırmaları aparmaq məqsədi ilə İstifadəçiyə dair məlumatların Şirkət tərəfindən üçüncü 

şəxslərə şəxsiyyətsizləşdirilmiş (anonim) formada ötürülməsi bu Siyasətdə nəzərdə tutulmuş öhdəliklərin 



pozulması hesab edilmir. 

14. Şirkət «cookies» texnologiyasından («kukilər») istifadə etmək hüququna malikdir. Kukilər 

- İstifadəçinin cihazında quraşdırılmış proqram təminatı vaitəsilə Saytdan istifadə prosesində avtomatik 

olaraq Şirkətə ötürülən məlumatlardır, o cümlədən IP ünvanı, coğrafi məkanı, İstifadəçi cihazının brauzeri 

və əməliyyat sistemi haqqında məlumatlar, eləcə də avadanlığın texniki xüsusiyyətləri və İstifadəçinin 

istifadə etdiyi proqram təminatı, Sayta giriş tarixi və vaxtıdır. 

Kuki faylları məxfi məlumatları ehtiva etmir. Kukilər İstifadəçinin üstünlüklərini və parametrlərini 

yadda saxlamaq, həmçinin Sayta daxil olmalar haqqında analitik məlumat toplamaq üçün istifadə olunur. 

Saytdan istifadə o deməkdir ki, İstifadəçi bütün kukilərdən və Sayta daxil olmalar haqqında analitik 

məlumatlardan istifadəyə, habelə onların üçüncü şəxslərə ötürülməsinə razıdır. 

15. Şirkət İstifadəçinin ip-ünvanı və onun hansı internet saytından gəldiyi keçid haqqında 

məlumat alır. Bu məlumat ziyarətçinin şəxsiyyətini müəyyən etmək üçün istifadə edilmir. 

16. İstifadəçi şəxsi məlumatlarının emalı ilə bağlı Şirkətdən məlumat almaq hüququna 

malikdir. Şirkət İstifadəçiyə və ya onun nümayəndəsinə İstifadəçiyə aid şəxsi məlumatlarla tanış olmaq 

imkanını pulsuz təmin edir. 

Məlumatda natamamlıq, qeyri-dəqiqlik və ya uyğunsuzluq aşkar edildikdə, Şirkət İstifadəçinin 

məlumatlarına əsasən 7 (yeddi) iş günündən çox olmayan müddət ərzində İstifadəçinin şəxsi 

məlumatlarında zəruri dəyişikliklər edir və dəyişikliklər barədə İstifadəçini xəbərdar edir. 

İstifadəçi və ya onun nümayəndəsi onun şəxsi məlumatlarının qeyri-qanuni alınması və ya emalı 

faktının, habelə onun şəxsi məlumatları ilə hərəkətlərinin emal məqsədlərinə uyğun gəlməməsi faktının 

təsdiqini Şirkətə təqdim edərsə, Şirkət 7 (yeddi) iş günündən çox olmayan müddət ərzində İstifadəçinin 

belə şəxsi məlumatlarını məhv etməyi və görülən tədbirlər barədə İstifadəçini xəbərdar etməyi öhdəsinə 

götürür. 

17. Şirkət aşağıdakı hallarda İstifadəçinin şəxsi məlumatlarının emalını dayandırmağı və ya 

üçüncü tərəf - Şirkətin tərəfdaşı tərəfindən emalın dayandırılmasını təmin etməyi öhdəsinə götürür: 

17.1. istifadəçinin şəxsi məlumatlarının qanunsuz işlənməsinin aşkar edilməsi; 

17.2. İstifadəçinin şəxsi məlumatlarının emalına verdiyi razılığın geri götürülməsi; 

17.3. İstifadəçidən şəxsi məlumatların məhv edilməsi üçün sorğunun alınması; 

17.4. Şəxsi məlumatların emalı məqsədinə nail olunması. 

Bu bənddə göstərilən hallar baş verdikdə, qanunla başqa müddət nəzərdə tutulmayıbsa, Şirkət şəxsi 

məlumatların emalını dayandırır və məlumatların 30 (otuz) gündən çox olmayan müddətdə məhv 

edilməsini təmin edir. 

Göstərilən müddətdə İstifadəçinin şəxsi məlumatlarını məhv etmək mümkün olmadıqda, Şirkət 

İstifadəçinin şəxsi məlumatlarını bloklayır və qanunvericiliklə müəyyən edilmiş müddətdə, lakin 6 (altı) 

aydan çox olmamaq şərti ilə onların məhv edilməsini təmin edir. 

18. Şirkət üçüncü şəxslərin - Şirkətin Tərəfdaşlarının siyahısını müstəqil şəkildə müəyyən edir 

və onu hər hansı mümkün vasitələrlə, o cümlədən Saytda dərc etməklə İstifadəçilərin diqqətinə çatdırır. 

19. Şirkət istənilən vaxt bu Siyasətdə dəyişiklik etmək hüququna malikdir. Siyasətin cari mətni 

Saytda yerləşdirilir. 

20. Siyasətin yeni versiyası dərc edildikdən sonra Saytdan və ya onun xidmətlərindən 

istifadənin davam etdirilməsi Siyasət və onun şərtlərinin İstifadəçi tərəfindən qəbul edilməsi deməkdir. 

Siyasətin şərtləri ilə razılaşmadığı halda, İstifadəçi Saytdan və onun xidmətlərindən istifadəni 

dərhal dayandırmalıdır 

21. Bu Siyasət və/və ya şəxsi məlumatların emalı ilə bağlı bütün suallar Şirkətin elektron poçt 

ünvanına göndərilir: sales@lerna.team. 

 

Şirkət haqqında məlumat: 

«PROSKILLS» MMC 

VÖEN: 1905070601 

Hüquqi ünvan: Bakı şəh., Hövsan qəsəbəsi, Elman Qasımov küç., ev 17A, m. 69 
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